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Apreciados sefiores, presentamos nuestras observaciones al informe de evaluacién y a las
propuestas presentadas por cada uno de los proponentes.

OBSERVACION NO.1:

En relacion a la experiencia solicitada en el numeral 4.1.2.1 EXPERIENCIA HABILITANTE, el pliego
dice:

La experienicia del proponente se verificara en el RUP, con hasta tres (3) contratos fos
cuales indicara el proponente, y cuyo objete (de cada contrato] coniprenda los
CODIGOS UNSPSC establecidos dentro del presernite process

Cadigo UNSFSC “Nombre UNSPSC

72121500 SERVICIOS DE GUAKRDIAS

BARRANQUILLA: BARRIO EL TABOR - EDIFICIO LILIANA - CARRERA 46 No. 93-65 LOCAL 4 - TEL.: (5) 318 73 53
SANTA MARTA: AVENIDA LIBERTADOR No. 22 - 35 LOCAL 1-TELS: (5)4211242-42338 15
BOGOTA: CARRERA 25 No. 73 - 85 BARRIO ALCAZARES - TEL.: 606 79 66 - FAX: 225 71 38
BUCARAMANGA: CALLE 105 No. 26A-44 - LOCAL 14 - TORRE PICASSO - TEL.: 699 30 09

MANIZALES: CALLE 54 No. 23 - 113 - TELEFONO: 885 15 10

1COMTEC

W

CIRTIFICADD
OHSAS 18001

Certificado N

OFICINA PRINCIPAL: CRA. 80 No. 47 - 74 - TELS. 444 55 50 - 261 84 81 - FAX: 413 23 72 - APARTADO AEREO: 11207 - MEDELLIN - COLOMBIA
CARTAGENA: PIE DE LA POPAAVENIDA DEL LAGO - CALLE 29B No. 20-31 PISO 2 LOCAL 2 - TELS.: 656 27 39 - 656 83 19 - 643 62 41
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Es evidente que la entidad es clara al indicar el cddigo de experiencia, hemos estudiado la
propuesta del proponente SU OPORTUNO SERVICIO LTDA, el cual aporta en cumplimento del
numeral a folio 101 -105 certificacion de contratos ejecutados con tres empresas diferentes, los

[SEGMENTO] FAMILIA] CLASE) PRODUCTO] DESCRIPCION

]
[ 25] 10) 15) 00] Vehiculos de pasajecros )
I 25) 10} 18) 00)Bicicletas de motor ]
[ 25) 10]) 19] 00l vehiculos especializados o de |}
[ 1 ] 1 ] recreo 1
{ 46] 17} 15] 00] Cerraduras., elementos de ]
1 1 i ] ] seguridad y accesorios ]
[ 46] 171 16] 00] Bquipo de vigilancia y }
[ ) ] ) ldeteceibn ]
[ 46] 181 15} 00]Roupa de seguridad ]
[ 46] 18} 25] 00]Armas o dispogitivos de ]
{ ] ] ] ] seguridad personal o)
{ 4¢) 20} 11] 00] Equipo de entrenamientc de )
[ ] ] ] ] armas peguefias ]
{ 92} 12) 15] 00] Sexvicios de guardiaa ]
[ 92} 12) 16] 00] Sexvicios de detectives ]
f 92] 12} a7l 00) Servicios de sistemas de ]
{ ] il ) ] sequridad ]
{ 92) 12] 18] 00)Servicios de Carroe blindados
{ 1 ] ) ly transporte de valores ]

NGmero consecutivo del reporte del contrato ejecutado: 13
Contrato Celebrado por: Proponente

Nombre del Contratista:

SUU OPORTUNO SERVICIO LTDA -~ 808

Nombre del Contratante:

ECOPETROL S.A. - REGIONAL ORINCQUIA

Valor del Contrato Ejecutado (SMMLV): 83.586,03

Porcentaje de Participacién en el Valor Ejecutado en caso de
Consorcios y Uniones Temporales: 0,00%

Contrato Ejecutado Identificado con el clasificador de bienes,
obras y servicios en ol tercer nivel:

cuales se encuentran reportados en el RUP con los codigos

La presente acreditacion de experiencia incumple con la solicitud del pliego de condiciones, al
acreditar un contrato que vincula codigos no contemplados en el numeral 4.1.2.1, por tal motivo
solicitamos a la entidad no habilitar al proponente SU OPORTUNO SERVICIO LTDA.

OBSERVACION NO.2:

OFICINA PRINCIPAL: CRA. 80 No. 47 - 74 - TELS.: 444 55 50 - 261 84 81 - FAX: 413 23 72 - APARTADO AEREO: 11207 - MEDELLIN - COLOMBIA
CARTAGENA: PIE DE LA POPA AVENIDA DEL LAGO - CALLE 29B No. 20-31 PISO 2 LOCAL 2 - TELS.: 656 27 39 - 656 83 19 - 64362 41
BARRANQUILLA: BARRIO EL TABOR - EDIFICIO LILIANA - CARRERA 46 No. 93-65 LOCAL 4 - TEL .: (5) 318 73 53
SANTA MARTA: AVENIDA LIBERTADOR No. 22 - 35 LOCAL 1 - TELS: (5) 421 12 42 - 423 38 15
BOGOTA: CARRERA 25 No. 73 - 85 BARRIO ALCAZARES - TEL.: 606 79 66 - FAX: 225 71 38
BUCARAMANGA: CALLE 105 No. 26A-44 - LOCAL 14 - TORRE PICASSO - TEL.: 699 30 09
MANIZALES: CALLE 54 No. 23 - 113 - TELEFONO: 8851510
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Nos unimos al informe de evaluacion emitido por la entidad al proponente SU OPORTUNO
SERVICIO LTDA en cuanto a la calificacion otorgada al numeral 4.2.2.1 RECURSO HUMANO - 2
SUPERVISOR 100 puntos, debido a que el supervisor ALONSO ISAZA CEBALLOS no cumple con los
12 afos de experiencia como supervisor, los afos soportados por medio de certificaciones
laborales suman 11 afos, 02 mes y 16 dias, tiempo inferior al solicitado, por tal motivo solicitamos
a la entidad sostener la calificacion de cero (0) puntos de este numeral al proponente en mencion
por incumplimiento.

Cualquier documento que posteriormente soporte este proponente se considera mejoramiento de
la propuesta y no debe ser considerado por la entidad.

OBSERVACION NO.3:

Por medio de adenda Nro. 1, la entidad solicitd en el numeral 4.2.2.2 RECURSO TECNOLOGICO 100
PUNTOS, al proponente: “demostrar que cuenta con central de monitoreo que haya
funcionado durante los tiltimos cinco (05) afios, contados desde la fecha de cierre de
la licitacion”, i

Es claro que el requerimiento de la entidad, al indicar que la central de monitoreo debié haber
funcionado durante los ultimos cinco afios y que la fecha de cierre fue el 16 de octubre de 2015
del presente proceso, con estos dos datos podemos calcular el periodo de tiempo que debemos
cubrir cada uno de los proponentes con la prestacion de servicios de vigilancia que incluyan
recurso tecnologico los cuales serian:

16de octubre de 2014 a 16 de octubre de 2015: PRIMER ANO
16de octubre de 2013 a 16 de octubre de 2014: SEGUNDO ANO
16 de octubre de 2012 a 16 de octubre de 2013: TERCER ANO
16 de octubre de 2011 a 16 de octubre de 2012: CUARTO ANO
16 de octubre de 2010 a 16 de octubre de 2011: QUINTO ANO

Esta descripcion de tiempo nos permite clarificar y dar cumplimiento al requerimiento, es decir
que desde el periodo 16 de octubre de 2010 hasta el 16 de octubre de 2015 los proponentes
debemos soportar por medio de certificaciones y/o contratos, experiencia en la cual se evidencie
recurso tecnoldgico y haber tenido central de monitoreo en funcionamiento durante estos ultimos
cinco (05) afos.

OFICINA PRINCIPAL: CRA. 80 No. 47 - 74 - TELS.: 444 55 50 - 261 84 81 - FAX: 413 23 72 - APARTADO AEREO: 11207 - MEDELLIN - COLOMBIA
CARTAGENA: PIE DE LA POPAAVENIDA DEL LAGO - CALLE 29B No. 20-31 PISO 2 LOCAL 2 - TELS.: 656 27 39 - 656 83 19 - 643 62 41
BARRANQUILLA: BARRIO EL TABOR - EDIFICIO LILIANA - CARRERA 46 No. 93-65 LOCAL 4 - TEL .: (5) 318 73 53
SANTAMARTA: AVENIDA LIBERTADOR No. 22 - 35 LOCAL 1 - TELS: (5) 421 12 42 - 423 38 15
BOGOTA: CARRERA 25 No. 73 - 85 BARRIO ALCAZARES - TEL .: 606 79 66 - FAX: 225 71 38
BUCARAMANGA: CALLE 105 No. 26A-44 - LOCAL 14 - TORRE PICASSO - TEL.: 699 30 09
MANIZALES: CALLE 54 No. 23 - 113 - TELEFONO: 885 15 10
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Por tal motivo solicitamos otorgar cero (0) puntos al proponente SU OPORTUNO SERVICIO LTDA en
este criterio ya que presento a folio 180 certificacion de experiencia de contrato ejecutado con la
empresa de Acueducto y Alcantarillado de Bogota, certificacion cuyo objeto no relaciona recurso
tecnoldgico como lo solicita el numeral para cumplir con el requerimiento; ademas los periodos
soportados con certificaciones que van en la propuesta desde el folio 105 a 186 no vinculan el
periodo de tiempo durante los ultimos cinco anos como ustedes solicitan.

SU OPORTUNO SERVICIO LTDA aporta a folio 180, que no cumple con el recurso tecnoldgico una
experiencia que va desde 16 de julio de 2014 hasta 31 de diciembre de 2015, aporta a folio 181
certificacion que va desde 01 de marzo de 2013 a 28 de febrero de 2015, aporta a folio 183
certificacion que va desde 18 de abril de 2013 hasta 18 de juliode 2014 y a folio 185 certificacion
que vadesde 01 de febrero de 2011 hasta 31 de marzo de 2012.

Estas son las pruebas que evidencian que el proponente SU OPORTUNO SERVICIO LTDA no
cumplio con el criterio, debido a que la experiencia soportada, solo permite evidenciar que han
tenido central de monitoreo en operacion desde 01 de febrero de 2011 a la fecha y cuyo
sumatoria seria cuatro (04) y no los cinco (05) afios como la entidad solicito.

También es importante recalcar que el pliego de condiciones es ley para las partes y que por lo
tanto como entes reguladores deben velar y sostener los requerimientos trazados en los pliegos
de condiciones.

OBSERVACION NO.4:

El dia 16 de octubre de 2015, por medio de acta de cierre del proceso de vigilancia, la entidad dejo
escrito en la misma, que el proponente SU OPORTUNO SERVICIO LTDA no aporto garantia de
seriedad de la oferta al momento del cierre, el presente acontecimiento es causal de rechazo de
la propuesta tal cual como lo indicé la entidad en el pliego de condiciones definitivo y en el
informe de evaluacién en el numeral 4.3.2 GARANTIA DE SERIEDAD DE LA OFERTA, el cual dice:

OFICINA PRINCIPAL: CRA. 80 No. 47 - 74 - TELS.: 444 55 Sg/;l:'ZLGéI 3388'1\‘ = Fé\oxs ;11';3'528 EZLBAS’:F'ZTAgngE%%(G)z‘? 387_ E; gABEaD:;E:_;I-Ns;ggég:ABIA
: POPA AVENIDA DEL LAGO - 0. 20- - .. 6
CARTAGE::R:Eh?gULIﬁLA: BARRIO EL TABOR - EDIFICIO LILIANA - CARRERA 46 No. 93-65 LOCAL 4 - TEL.: (5) 318 73 53
SANTA MARTA: AVENIDA LIBERTADOR No. 22 - 35 LOCAL 1 - TELS: (5) 421 1242 - 42338 15
BOGOTA: CARRERA 25 No. 73 - 85 BARRIO ALCAZARES - TEL.: 606 7966 - FAX: 225 71 38
BUCARAMANGA: CALLE 105 No. 26A-44 - LOCAL 14 - TORRE PICASSO - TEL.: 699 30 09
MANIZALES: CALLE 5 No. 23 - 113 - TELEFONO: 885 15 10
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En este -numeral en el parrafo segundo (02) la entidad dejo claro que la no presentacion de
garantia de seriedad de forma simultdnea con la propuesta es causal de rechazo de la propuesta,
por lo cual solicitamos a la entidad sostener las condiciones trazadas en el pliego de condicion, de
lo contrario no seria justo, ni transparentes para los demas proponentes que la empresa SU

OPORTUNO SERVICIO LTDA presente poliza extemporanea, lo cual seria un incumplimiento a la
normatividad.

Es importante remitirnos a la SUBSANABILIDAD permitida por la ley de contratacion publica,
especificamente el Decreto 4828 de 2008, que reglamentd las garantias en la contratacion, sefiald
que la ausencia de pdliza de seriedad de las ofertas era insubsanable-a pesar de que es claro que
este requisito no otorga puntaje-, pero si se pueden corregir los defectos que tuviera la
presentada junto con la oferta: Dispuso el inciso final del art. 7.1: “(...) La no presentacion de la
garantia de seriedad de forma simultanea con la oferta sera causal de rechazo de esta ultima.”

Por lo tanto solicitamos el rechazo de la oferta de SOS por el incumplimiento claro de un
requisito esencial para el proceso de contratacién taxativo en la norma y en el PLIEGO
DE CONDICIONES que es el documento que condiciona a las partes, ademas de los
multiples procesos que han rechazo ofertas por este motivo y la jurisprudencia que
existe como apoyo a la no legalidad de la aceptacién de una oferta sin el cumplimiento
SIMULTANEO de la pdliza con la propuesta que tiene una hora y fecha limite de
presentacién, ademas de la importancia que tiene amparar este documento a la oferta
presentada.

E - - BIA
OFICINA PRINCIPAL: CRA. 80 No. 47 -74 - TELS.: 444 55 S‘gALZ'fSé SSBB:Q. Fé-}:)x3 ?1P3ls2g ZZL-O PEI;’:F;%_EEL%E%ES%;; §g7_ GgAGEaE#gL[N64§g;2¥
CARTAGENA: PIE DE LA POPA AVENIDA DEL LAGO - 0. -RRERA oy i LoCAL AL (%) 36 755
BARRANQUILLA: BARRIO EL TABOR - EDIFICIO LILIANA- CA TEL.S~ oD 12 e
ANTA MARTA: AVENIDA LIBERTADOR No. 22 - 35LOCAL 1 - LS. (5) .
SBOGOTA: CARRERA 25 No. 73 - 85 BARRIO ALCAZARES - TEL.: 606 79 66 - FA)~(‘629§;53701038
BUCARAMANGA: CALLE 105No0. 26A-44 - LOCAL 14 - TORRE PICASSO - TEL.:
MANIZALES: CALLE 54 No. 23 - 113 - TELEFONO: 88515 10
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No puede ser subsanado con posterioridad al cierre un documento que ademas de haber
sido citado como causal de rechazo se pretenda hacer ver por la entidad que cumpliendo

con la fecha de expedicién y cubrimiento del amparo borra el requerimiento contractual
que hace el pliego de condiciones y que la ley claramente define.

OBSERVACION NO.5:

Solicitamos a la entidad publicar en el SECOP la pdliza de seriedad presentada después de! cierre

del proceso del proponente SU OPORTUNO SERVICIO LTDA con fecha y hora de entrega para
conservar como documentos de la oferta del presente proceso.

OBSERVACION NO.6:

En relacion a la experiencia solicitada en el numeral 4.1.2.1 EXPERIENCIA HABILITANTE, el pliego
dice: :

Lo experiencia del proponente se verificard en €l RUP, con hasta tres (3) contratos ios

cuales indicara el propenente. y cuyo objeto (de cada contato) comprenda los
CODIGOS UNSPSC establecidos dentro del presente proceso.

“Cédigo UNSPST, Nonibre UNSFSC

72121500 SERVICIHOS DE GUARDIAS

Es evidente que la entidad es clara al indicar el codigo de experiencia, hemos estudiado la
propuesta del proponente SEGURIDAD ONCOR, el cual aporta en cumplimento del numeral a folio
135-139 certificaciones de contratos ejecutados con tres empresas diferentes, los cuales se

NUMERG COMSECUTIVO DEL REPORTE DEL CONTRATO EJECUTADG: 7
CONTRATC CELELRADO POR:
PROFGHENTE

MBRE, DEL CONTRATISTA: SEGURIRAD
NOMBRE DEL CONTRATANT
VALOR UEL CONTRATO

-~

ONCOR LTDA
REPRESENTACIGNES CONTINEKNTAL S.
LJECUTADO EXPRESADO EN SMMILV: 2.499
RATO  EJECOTANC TDENTIFISAID OO BL 'CLpsifilhix

ERVICIOS #N 2L TR

BULER BTW2L:

1 &3

. ot LW TERRLER . I D ; 44207~ MEDELLIN - COLOMBIA
] \ PRINGIPALLCRA, 80Np, 47 - 74 TELS. 444 55 50 - 261 8251 - FO: 4132372 APARTADOAERES:
| OFICINA PRIN ey ) j 1 ¢

i -643 62 41
i . . 1. 2. TELS.656 27,39 - 656 83 19
: : ' 5 A BELLAGO . CALLE 208 No:R0-31 RISQ 2LOCGAL 2 3 TRS 2998 805l ya 7 63
---- CARTAGENS N DE&QEEZ’)\gvfsg‘Eﬁ%oa ~ EDIFIGIO LILIANA - GARRERA 46 No. g%gi;&‘:@ﬁ;mé o
p BARRANSANTA MARTA: AVENIOA LIBERTADOR Nglgiigiztggésl- 1 -1:'ETLE-L666 5 66 - FAX: 225 7138
F i ; ery AR| 3 - o i 4 g
BOGOTA: CARRERA 25 No 73 - 85 8 TORRE PICASSO - TEL 6993009 _
ICAR, AL LE- 105 Ne. 264 LOGAL 14 -TORRE PICASSO - TEL: B¥8.57 22
BUCARAMAN G o CALLE 64 No. 23 113~ TELEFONO: 885 1510 %
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encuentran reportados en el RUP con los codigos:

La presente acreditacion de experiencia incumple con la solicitud del pliego de condiciones, al
acreditar un contrato que vincula cédigos no contemplados en el numeral 4.1.2.1, por tal motivo
solicitamos a la entidad no habilitar al proponente SEGURIDAD ONCOR.

OBSERVACION NO.7:

El proponente SEGURIDAD ONCOR, presenta a folio 140-145 formatos de constitucion de unidn
temporal, mencionando que la union temporal se hace con la finalidad de participar en el proceso

ICBF-LP-09-2012, proceso que es totalmente ajeno al de TRANSCARIBE NO. TC-LPN-004-2015, por
lo tanto la presente unidn no tiene validez para este proceso.

OBSERVACION NO.8:

En el numeral 4.2.2.1 RECURSO HUMANO - 2 SUPERVISOR 100 PUNTOS, el proponente
SEGURIDAD ONCOR a folio 261 aporta credencial como supervisor del sefior FRANCISCO DE JESUS
GOMEZ RAMIREZ con C.C. 5789819, con la cual consultamos su acreditacion para ejercer sus
funciones de supervisor ante la Superintendencia de Seguridad y Vigilancia Privada, la cual mostré
que la empresa SEGURIDAD ONCOR no tiene acreditado el supervisor en mencién, por lo tanto el
sefior FRANCISCO DE JESUS GOMEZ RAMIREZ no cumple con la condicidn de supervisor, siendo
esto motivo suficiente para el incumplimiento del presente criterio de puntuacion.

SuperVigilancia

Supenaterden. @ de VigilaaTn

¢ gt Puivads

éusqueda de Pessonal Operativo Acreditado por empresa

NIT S A HE

v

Razon Socia

Ca0 ONCOR LTDA.

Lo Registes 322129102015 41:36:3 pm
wacxiox  (argos

No encorntrdy registros
Ver|.: ~
Registros v de 0 (1. filtrados: 3,221 )

LLIN - COLOMBIA
o DO AEREO: 11207 - MEDE!
TELS. 444 55 50 - 261 84 81 -FAX: 413 23 ZzLoAg:\?;éTELS., . e, 63683 19- 643 62 )
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VIGILADO Super Vigilancia Resolucion No. 5491 del 8 de Agosto de 2012

SEGURIDAD RECORD
DE COLOMBIA LTDA.

1COMTEC

ICOMTEC
CERTIicADO
OHSAS 18001

BUSINESS ALLIANCE For SECURE COMMERCE Certificado N° 063-1

Certificado N¥ 625-1

NIT. 890.911.972-2

OBSERVACION NO.9:

Por medio de adenda Nro. 1, la entidad solicité en el numeral 4.2.2.2 RECURSO TECNOLOGICO-100
PUNTOS, al proponente: “demostrar que cuenta con central de monitoreo gque haya
funcionado durante los dltimos cinco (05) afios, contados desde la fecha de cierre de
la licitacion”.

Es claro que el requerimiento de la entidad, al indicar que la central de monitoreo debid haber
funcionado durante los ultimos cinco afios y que la fecha de cierre fue el 16 de octubre de 2015
del presente proceso, con estos dos datos podemos calcular el periodo de tiempo que debemos
cubrir cada uno de los proponentes con la prestacion de servicios de vigilancia que incluyan
recurso tecnologico los cuales serian:

16 de octubre de 2014 a 16 de octubre de 2015: PRIMER ANO
16 de octubre de 2013 a 16 de octubre de 2014: SEGUNDO ANO
16 de octubre de 2012 a 16 de octubre de 2013: TERCER ANO
16 de octubre de 2011 a 16 de octubre de 2012: CUARTO ANO
16 de octubre de 2010 a 16 de octubre de 2011: QUINTO ANO

Esta descripcion de tiempo nos permite clarificar y dar cumplimiento al requerimiento, es decir
que desde el periodo 16 de octubre de 2010 hasta el 16 de octubre de 2015 los proponentes
debemos soportar por medio de certificaciones y/o contratos, experiencia en la cual se evidencie
recurso tecnologico y haber tenido central de monitoreo en funcionamiento durante estos ultimos
cinco (05) afos.

Por tal motivo solicitamos otorgar cero (0) puntos al proponente SEGURIDAD ONCOR en este
criterio, ya que presentd a folio 291 certificacion de experiencia de contrato ejecutado con la
empresa Alcaldia Mayor de Bogota, certificacion cuyo objeto no relaciona recurso tecnoldgico
como lo solicita el numeral para cumplir con el requerimiento; ademas los periodos soportados
con certificaciones que van en la propuesta desde el folio 274-314 no cubren el periodo de tiempo
durante los ultimos cinco afios como ustedes solicitan.

SEGURIDAD ONCOR LTDA aporta a folio 274 certificacion de experiencia que va desde 01 de
diciembre de 2010 hasta el 30 de noviembre de 2015, aporta a folio 291-292 certificacion que va
desde 01 de agosto de 2011 al 11 de julio de 2012 la cual no cumple con el requerimiento de
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evidenciar en la misma la participacion de recurso tecnoldgico, aporta a folio 293-294 certificacion
que va desde el 01 de octubre de 2013 hasta 31 de diciembre de 2015 y a folio 295-314 aporta
contrato que va desde 19 de enero de 2010 hasta 18 de enero de 2011 y el cual incumple con la
solicitud puesto que el mismo no incluye recurso tecnoldgico y al no incluirlo la entidad no puede

asumir que con el contrato se acredita funcionamiento de central de monitoreo cuando en
realidad solo fue de vigilancia privada y escoltas.

Estas son las pruebas que evidencian que el proponente SEGURIDAD ONCOR LTDA no cumplid con
el criterio, debido a que la experiencia soportada, solo permite evidenciar que han tenido central
de monitoreo en operacion desde 01 de diciembre de 2010 a la fecha de cierre del presente

proceso como el pliego lo indica y cuya sumatoria seria cuatro (04) afios, 10 mes y 16 dias, tiempo
inferior a los cinco (05) afios requeridos.

/
Por lo anterior solicitamos descontar del informe de evaluacion los 100 puntos del presente
numeral, por incugnplimiento al requerimiento el cual es igual para todos los proponentes, de lo
contrario no tendfia sentido presentar un proceso donde la entidad favorece a un proponente en

especial en contra de lo solicitado y conllevando el proceso a la no transparencia e igualdad de
condiciones qué¢ caracterizan los procesos de contratacion publica.
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